

ЛУЦЬКА  РАЙОННА  РАДА  ВОЛИНСЬКОЇ  ОБЛАСТІ

РІШЕННЯ

15.04.2021                                         Луцьк                                                  №5/21                             

Про звернення депутатів Луцької районної ради до Прем’єр-міністра України Шмигаля Д.А., Міністра соціальної політики України Лазебної М.В., голови Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів Третьякової Г.М. щодо необхідності внесення змін у нормативні документи, які регулюють отримання та розподіл гуманітарної допомоги благодійними організаціями

Відповідно до частини 2 статті 43 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», Закону України «Про статус депутатів місцевих рад», рекомендацій постійних комісій районної ради з питань депутатської діяльності, місцевого самоврядування, захисту прав людини, законності, боротьби із злочинністю та корупцією від 08.04.2021 № 5/5, з питань освіти, інформаційного простору, культури та мови, національного і духовного розвитку, соціального захисту населення, охорони здоров’я, сім’ї, молоді, спорту та туризму, міжнародного співробітництва, зовнішньо-економічних зв’язків від 01.04.2020 №5/9 «Про проєкт рішення «Про звернення депутатів Луцької районної ради до Прем’єр-міністра України Шмигаля Д.А., Міністра соціальної політики України Лазебної М.В., голови Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів Третьякової Г.М. щодо необхідності внесення змін у нормативні документи, які регулюють отримання та розподіл гуманітарної допомоги благодійними організаціями», клопотання депутатської фракції «ЗА МАЙБУТНЄ» від 30.03.2021, районна рада вирішила:

1. Схвалити текст звернення депутатів Луцької районної ради до Прем’єр-міністра України Шмигаля Д. А., Міністра соціальної політики України Лазебної М. В., голови Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів Третьякової Г. М. щодо необхідності внесення змін у нормативні документи, які регулюють отримання та розподіл гуманітарної допомоги благодійними організаціями (додається).
2. Надіслати звернення, вказане у пункті 1 цього рішення, Прем’єр-міністру України Шмигалю Д.А., Міністру соціальної політики України Лазебній М.В., голові Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів Третьяковій Г.М..

Голова районної ради                                                  Олександр ОМЕЛЬЧУК
Олешко 247077
Додаток  
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Звернення депутатів Луцької районної ради
до Прем’єр-міністра України Шмигаля Д.А., Міністра соціальної політики України Лазебної М.В., голови Комітету Верховної Ради України з питань соціальної політики та захисту прав ветеранів Третьякової Г.М. 
щодо необхідності внесення змін у нормативні документи, які регулюють отримання та розподіл гуманітарної допомоги благодійними організаціями 

Пів року тому було внесено зміни в нормативні документи, якими у своїй діяльності керуються благодійні організації, що надають гуманітарну допомогу медичним, освітнім закладам України, людям, які опинилися у складних життєвих обставинах. Їх ухвалення значно ускладнило роботу благодійних організацій і вже призвело до зменшення обсягу гуманітарних вантажів в Україну зі Швейцарії, Німеччини, Франції, Польщі. Ці країни воліють співпрацювати з Румунією та Молдовою, де процедури значно лояльніші. 
Про це у своїх зверненнях до депутатів Луцької районної ради повідомили Волинський обласний благодійний фонд «Дитяча місія. Україна», що працює в Україні вже понад 28 років, та благодійна організація «Волонтерський центр «Серце патріота», яку створено з метою надання допомоги учасникам та ветеранам ООС (АТО) на сході України, малозабезпеченим сім’ям, дітям. 
31 липня 2020 року Міністерство соціальної політики затвердило наказ «Про затвердження форм звітів про наявність і розподіл гуманітарної допомоги та Інструкції щодо їх заповнення» №539. Документ зареєстровано в Міністерстві юстиції України 12 листопада 2020 р. за № 1125/35408.
Тепер від благодійних організацій вимагають надавати інформацію щодо набувачів гуманітарної допомоги за новими вимогами. 
З метою забезпечення своєчасного митного оформлення Мінсоцполітики у кожному витягу з протоколу засідання комісії з питань гуманітарної допомоги вимагає від отримувачів подавати документи про визнання вантажу гуманітарним завчасно, щоб перед перетином кордону вже було ухвалене рішення про визнання цього вантажу гуманітарною допомогою. На практиці це означає, що за кілька місяців до курсування вантажу в Україну благодійні організації мають підготувати документи, у яких зазначити, на їхній погляд, не завжди доцільну інформацію. Приміром, якщо це стосується нового одягу, то у документах треба вказати не лише вагу чи кількість, але і найменування (наприклад, светр, футболка тощо), гендерну приналежність, фірму-виробника, у якій країні його виготовлено, та розміри. Такий опис має бути наданий щодо кожної одиниці. Хоча на кордоні гуманітарні вантажі вимірюються не в одиницях, а у тоннах та кілограмах. 
У трак може увійти не весь підготовлений до відправлення та зазначений в дарчому листі вантаж. Але цей вантаж вже буде визнаний гуманітарною допомогою. Як внести зміни в документи – незрозуміло. Чи навпаки: все зазначене у дарчому листі завантажили, але залишилось вільне місце і доцільно було б завантажити більше допомоги. Вказати дуже точно наперед, яка кількість товарів ввійде у вантаж, практично неможливо. 
Зазвичай трак завантажують гуманітарною допомогою, потім зважують, оформляють дарчі документи, пломбують, а на українському кордоні знову зважують і проводять огляд. Надсилання документів за кілька місяців до завантаження траку призводить до неточностей та помилок. 
Чимало недолугостей і щодо планів-розподілів гуманітарних вантажів. 
Згідно із процедурою, вантажі визнає гуманітарними спеціальна робоча група з питань гуманітарної допомоги, яку створено при Мінсоцполітики чи в облдержадміністраціях. Зазвичай група збирається не частіше, аніж один раз на два тижні. 
Саме на розгляд цієї групи благодійні організації мають подати документи із даними відповідно до нових форм, передбачених згаданим вище наказом Мінсоцполітики. У формах треба зазначити детальну інформацію про те, кому та скільки буде надано допомоги, зазначити персональні дані людини чи закладу, приміром, лікарні або територіального центру з обслуговування непрацездатних громадян. 
Але нерідко бувають ситуації, коли є потреба змінювати плани призначення гуманітарної допомоги вже по факту, коли вона надійшла. Однак, згідно із нормативними актами, змінити план розподілу благодійного вантажу не можна, а під час розвантаження неможливо відкривати кожну коробку й детально вивчати її вміст. 
Зауважимо, що під час передавання гуманітарної допомоги вантаж приймає спеціально створена у закладі, якому надають допомогу, комісія за участі представників тієї чи тієї благодійної організації на підставі актів прийому-передачі, тому отримання цієї допомоги по факту дуже легко перевірити. Однак задля зміни плану-розподілу вантажу, згідно із новими вимогами, благодійним організаціям знову потрібно подавати пакет документів до Мінсоцполітики. 
Також раніше такі благодійні організації, як «Дитяча місія. Україна» та «Серце патріота» могли надавати гуманітарну допомогу на підставі звернення до них фізичної особи або ж організацій, які працюють з категоріями населення, що потребують соціального захисту. Якщо людина самотужки не могла отримати допомогу, то, відповідно, її могли передати через родича (в такому випадку накладну виписували на ім’я людини, яка фактично цю допомогу забирала для того, щоб передати тому, хто її потребує). Наразі ж це фактично неможливо забезпечити. Раніше такі організації, як УТОС чи УТОГ, отримуючи гуманітарну допомогу, самі могли розподіляти її між своїми членами. Тепер же – нові правила, які, по суті, унеможливлюють передання гуманітарної допомоги саме для організацій такого типу, адже більшість їхніх членів через проблеми зі здоров’ям безпосередньо самі, як того вимагають нові нормативні документи, забрати її не можуть. 
Зважаючи на викладене вище, просимо Вас:
1) переглянути перелік документів, необхідних для визнання вантажів гуманітарною допомогою та надати можливість подавати документи в електронному вигляді;
2) до комісій з питань гуманітарної допомоги обов’язково вводити представників організацій-отримувачів та набувачів допомоги, які мають практичний досвід цієї роботи;
3) спростити та значно пришвидшити розгляд документів для визнання вантажів гуманітарною допомогою;
4) отримувачі гуманітарної допомоги повинні мати можливість вносити зміни в плани розподілу допомоги, щоб надавати цю допомогу тим, хто її потребує, вчасно та ефективно; 
5) внести зміни та спростити відомості про видачу гуманітарної допомоги набувачам – фізичним особам. Наприклад, якщо допомогу (дитячі подарунки) видають малолітнім дітям (у дитсадку, притулку, інтернаті, лікарні тощо), у відомість в кращому випадку можна внести лише прізвище та ім’я дитини і кількість допомоги, адже не кожна дитина може назвати свою адресу, не кажучи вже про ІПН, документ, а також малолітні діти не мають права підпису. Для контролю за розподілом такої допомоги простіше та доцільніше видавати її за накладною, в присутності та за підписом персоналу дитячих закладів, а за потреби додати списки вихованців, завірені дирекцією закладу.
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